
 
162 

 
PENDAHULUAN  

Dalam perkembangan terhadap dunia industri pada saat ini sudah hampir mengealami 

kemajuan sehingga banyak diperebutkan oleh semua kalangan elit yang terlibat dalam bisnis, termasuk 

perusahaan, harus bersaing ketat untuk mempertahankan bisnis mereka.Tak hanya berbisnis mereka 

pun berlomba lomba mencari tambahan untuk menambah aset dengan cara investasi. 

Pada era industri 4.0 ini perkembangan teknologi informasi sudah semakin pesat, dengan 

berkembangnya teknologi yang kian pesat membuat banyak perusahaan yang ada di Indonesia mulai 

menerapkan Sistem Informasi Manajemen (SIM). SIM sendiri memiliki manfaat yang sangat besar bagi 

peninggakatan kinerja organisasi dalam suatu perusahaan. Banyak peneliti mengungkapkan bahwa 

indikator yang penting dalam menentukan dan mengimplementasikan SIM adalah dari kepuasan 

pemakai SIM. Agar tidak adanyakelemahan dalam praktek akuntansi maka perusahaan sebaiknya sudah 

dapat menyiapkan dan memenuhi kebutuhan perusahaan terutama dalam bidang teknologi.(Dewi, 

2018) 

Berbicara dengan Teknologi dan Sistem Informasi Manajemen, maka yang terkait adalah 

komputer dengan sebuah sistem yang saling terhubung dalam jaringan komputer tersebut. Namun 

teknologi komputer sendiri hanyalah sebuah fasilitas atau wadah yang mempermudah proses Siste 

Informasi Manajemen. Prinsip kerja dari SIM sendiri adalah ilmu manajemen. Artinya kehadiran 
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ABSTRAK  
Pada era industri 4.0 ini perkembangan teknologi informasi sudah semakin pesat, Dalam 

perkembangan terhadap dunia industri pada saat ini sudah hampir mengealami kemajuan sehingga 

banyak diperebutkan oleh semua kalangan elit yang terlibat dalam bisnis, Tak hanya berbisnis 

mereka pun berlomba lomba mencari tambahan untuk menambah aset dengan cara investasi. 

Subjek penelitian ini merupakan karyawan atau pegawai di perusahaan efek pada PT MNC 

Sekuritas Cabang Bandung, Metode penelitian ini menggunakan metode kualitatif, jenis penelitian 

deskriftif. Berdasarkan hasil wawancara yang peneliti lakukan pada beberapa karyawan di 

perusahaan efek ini, Hasil Penelitian dapat ditarik kesimpulan Sistem Informasi Manajemen 

berpengaruh positif terhadap kualitas laporan keuangan yang baik. 
 

Kata Kunci:  Sistem Informasi Manajemen, Kualitas Laporan Keuangan 

ABSTRACT 

In this industrial era 4.0, the development of information technology is increasingly rapid, in the 

development of the industrial world at this time it has almost progressed so that it is widely 

contested by all elites involved in business, not only doing business, they are also competing to 

find additional assets by way of investation. The subject of this research is an employee or 

employee in a securities company at PT MNC Sekuritas Bandung Branch. This research method 

uses qualitative methods, this type of research is descriptive. Based on the results of interviews 

conducted by researchers with several employees in this securities company, it can be concluded 

that the Management Information System has a positive effect on the quality of good financial 

reports. 
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komputer itu sendiri hanya dapa mempercepat proses dari Sistem Informasi Manajemen, karena SIM 

sendiri terlahir dari manajemen(Irawati et al., 2019)  

Raymond McLeod Jr (1996:54) mengemukakan bahwa Sistem Informasi Manajemen adlah sebagai 

suatu sistem berbasis komputer yang menyediakan informasi bagi beberapa pemakai dengan kebutuhan 

yang serupa. 

Sistem informasi manajemen harus meningkatkan efektifitas, perencanaan yang baik untuk 

perusahaan dan menghasilkan output data atau informasi yang berguna bagi perusahaan. Agar laporan 

keuangan yang dihasilkan akan memiliki kualitas yang baik apabila pengguna sistem informasi 

manajemen mampu mengelola keuangan dengan jujur tanpa ada kecurangan didalamnya yang akan 

mengakibatkan dampat negatif untuk perusahaan.(Irawati et al., 2019). Menurut Davis (2010:3) sistem 

informasi manajemen adalah sebuah sistem manusia atau mesin yang terpadu (integrated) untuk 

menyajikan informasi guna mendukung fungsi operasi, menejemen, dan pengambilan keputusan dalam 

sebuah organisasi. 

Oleh karena itu, berdasar pada latar belakang diatas peneliti tertarik untuk mengambil judul 

penelitian  “Analisis Penggunaan Sistem Informasi Manajemen Terhadap Kualitas Laporan Keuangan 

Pada Perusahaan Efek”. Sejalan dengan pokok permasalahan tersebut maka tujuan dalam penelitian ini 

adalah untuk mengetahui  apa dan bagaimana pengaruh dari Sistem Informasi Manajemen terhadap 

kualitas laporan keuangan pada PT. MNC Sekuritas. Penelitian ini diharapkan dapar memberikan 

manfaat baik secara teoritis maupun praktis. Manfaat teoritis sendiri diharapkan dapat menambah 

wawasan begitu pun pengalaman bagi peneliti mengenai pengaruh Sistem Informasi Manjemen 

terhadap kualitas laporan keuangan pada PT. MNC Sekuritas, begitu pun manfaat praktis bagi peneliti 

adalah diharapkan penelitian ini dapat menghimpun informasi yang dapat dijadikan bahan sumbangan 

pemikiran bagi PT. MNC Sekuritas untuk meningkatkan kinerja dalam penyusunan laporan keuangan 

dan system informasi manajemen di dalam perusahaan efek 

 

METODE PENELITIAN 

Subjek Lokasi dan Waktu Penelitian  

Subjek penelitian ini merupakan karyawan atau pegawai di perusahaan efek pada PT MNC Sekuritas 

Cabang Bandung ,subjek penelitiannya adalah karyawan bagian keuangan PT MNC Sekuritas Cabang 

Bandung dan karyawan di bagian system informasi manajemen.Penelitian ini dilakukan bersama 

dengan rekan . penelitian ini di lakukan di Bandung di perusahaan efek PT MNC Sekuritas Cabang 

Bandung.Waktu penelitian dilaksanakan di bulan maret sampai dengan pertengahan bulan april   

 

Metode Penelitian 

Metode penelitian ini menggunakan metode kualitatif, jenis penelitian deskriftif. Berdasarkan latar 

belakang dan kerangka pemikiraan yang dikemukakan pada bab sebelumnya, maka yang menjadi objek 

penelitian ini adalah variabel X (SIM) dan variabel Y (Kualitas Laporan Keuangan).  

 

Prosedur Penelitian 

Prosedur penelitian ini terdiri dari beberapa tahapan yaitu :tahapan 1) dengan cara melakukan 

penelitian,tahapan 2) wawancara Tahapan  3)Menarik dan membuat kesimpulan dari hasil olah data 

penelitian 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil  

Berdasarkan hasil wawancara yang peneliti lakukan pada beberapa karyawan di perusahaan 

efek PT MNC Sekuritas Cabang Bandung. Dengan memberikan 19 pertanyaan yang dijawab dengan 

baik dan sesuai dengan keadaan yang sebenarnya oleh narasumber yang merupakan karyawan PT MNC 

Sekuritas Cabang Bandung dalam divisi keuangan. Pertanyaan pertanyaan itu berhubungan langsung 

dengan variable yang peneliti akan teliti, yaitu Sistem informasi manajemen dan kualitas laporan 

keuangan. Jawaban dari pertanyaan itu kemudian peneliti akan olah kembali sebelum akhirnya ditarik 

kesimpulan.  
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Pembahasan  

Sistem Informasi Manajemen pada Perusahaan 

Sistem informasi manajemen merupakan suatu hal yang cukup penting untuk menunjang sistem 

operasional perusahaan dan organisasi. Sistem informasi yang merupakan jaringan dan perangkat 

komputer yang saling berkaitan dan terintegritas guna menghasilkan suatu informasi atau data untuk 

membuat keputusan. Berdasarkan data hasil wawancara yang peneliti lakukan pada perusahaan ini, 

didapat bahwa sistem informasi manajemen pada perusahaan ini sudah sangat baik.  

Diantaranya dengan memadainya fasilitas perangkat keras sebagai suatu bagian dari sistem 

informasi manajemen itu sendiri, fasilitas itu dalam kedaan baik dan digunakan oleh masing masing 

individu karyawan dengan kemampuan yang mumpuni pada masing masing usernya. Selain dari 

perangkat keras, perusahaan ini pun sudah memiliki database tersendiri yang menyimpan data data 

penting perusahaan dari berbagai bagian, database dalam perusahaan ini pun bersifat rahasia dan 

memiliki keamaannya tersendiri dimana tidak semua orang dapat mengaksesnya, hanya individu 

tertentu yang memang memiliki akses untuk mengakses data data itu, juga setiap akses yang dimiliki 

individu karyawan pun terbatas, tidak sepenuhnya bebas mengakses keseluruhan data.  

Selain itu, ada pula komponen lain yang menjadi bagian dari sistem informasi manajemen itu 

sendiri, yaitu sudah adanya Sistem informasi manajemen dirancang khusus untuk menjalankan 

beberapa fungsi di perusahaan untuk mempermudah jalannya bisnis dan sebagai alat pengambil 

keputusan bagi perusahaan. Sistem itu sudah dijalankan dengan baik oleh perusahaan itu dengan 

kerjasama yang baik antara karyawannya.  

Berdasar penjelasan diatas dapat dikatakan jika penerapan sistem informasi manajemen pada 

perusahaan ini sudah dilakukan dengan sangat baik dan membantu kegiatan operasional menjadi lebih 

terstruktur dan baik.  

 

Kualitas Laporan Keuangan Pada PT MNC Sekuritas  
Dalam menyusun laporan keuangan yang baik, seorang akuntan haruslah dapat memenuhi 

beberapa poin dari karakteristik kualitas laporan keuangan yang baik itu sendiri. Poin tersebut 

diantaranya: 

1. Dapat dipahami  

Penyajian laporan keuangan yang baik haruslah dapat dipahami dan mudah dimengerti oleh 

orang yang berkepentingan, atau bagi pembacanya. Begitu pula yang sudah dipenuhi oleh laporan 

keuangan perusahaan ini, dimana penyajian dari laporan keuangannya sudah dapat dipahami oleh 

penggunanya dan sudah memenuhi standar penyajian laporan keuangan sesuai dengan peraturan 

yang berlaku.  

2. Dapat dibandingkan  

Laporan keuangan yang baik juga haruslah dapat menjadi alat untuk mengevaluasi dan 

mengidentifikasi kinerja perusahaan terutama dalam bidang keuangan. Selain itu laporan keuangan 

juga dapat dibandingkan dengan laporan antar periodenya.  

Dalam penelitian ini peneliti menemukan jika laporan keuangan pada perusahana ini sudah 

memenuhi kriteria diatas, dimana laporan keungan dapat membandingkan kinerja keuangan 

perusahaan antar periode dan dengan kinerja keuangan entitas lain.  

3. Relevan  

Laporan keuangan suatu perusahaan dapat dikatakan relevan ketika penyajiannya sudah dapat 

digunakan untuk membuat suatu kebijakan atau keputusan perusahaan. Sesuai dari hasil penelitian 

wawancara peneliti, dimana perusahaan ini sudah menggunakan laporan keuangan sebagai alat 

untuk digunakan dalam pengambilan keputusan dan sudah dapat digunakan sebagai alat evaluasi 

kinerja perusahaan dalam periode tersebut.  

4. Handal  

Laporan keuangan yang baik haruslah disajikan dengan handal, yaitu jujur, netral dan dapat 

diverivikasi. Berdasar indikator yang telah disebutkan diatas, sesuai dengan hasil wawancara yang 

dilakukan peneliti pada narasumber dari divisi keuangan perusahaan ini dimana laporan keuangan 

sudah disusun dengan jujur dan sesuai peristiwa dan aturan hukum yang berlaku juga disusun 

dalam unsur kehati hatian. Laporan keuangan perusahaan ini juga sudah dibuat dengan lengkap 

dan berdasar atas batas materialitas biaya.  
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Namun untuk indikator netral, peneliti mendapat perbedaan jawaban dari beberapa narasumber 

tersebut. Yaitu sebagian menyebutkan jika laporan keuangan perusahaan ini dibuat untuk pihak 

umum dan transparan sementara beberapa lainnya mengatakan laporan keuangan ini hanya dibuat 

untuk pihak tertentu saja. Tidak untuk semua orang. Dan laporan keuangan yang dibuat di PT.MNC 

cab Bandung kurang lengkap karena PT MNC cab Bandung merupakan kantor cabang dan laporan 

keuangannya dibuat lengkap di pusat sehingga PT.MNC cab Bandung hanya mencatat sebagian 

saja. 

Berdasar penjelasan diatas, sesuai dengan karakteristik laporan keuangan yang baik. Maka dapat 

dikatakan, jika perusahaan ini sudah memenuhi sebagian besar kriteria tersebut dengan menyajikan 

laporan keuangan  yang berkualitas baik. 

 

KESIMPULAN 

Adapun kesimpulan yang dapat diambil dari hasil penelitian di perusahaan ini yaitu sistem 

informasi manajemen berpengaruh positif terhadap kualitas laporan keuangan yang baik. Laporan 

keuangan diperusahaan ini sangatlah penting dan berkaitan dengan system informasi manajemen. 

Laporan keuangan diperusahaan ini dibuat berdasarkan aturan psak yang berlaku ,tapi laporan keuangan 

diperusahaan ini kurang transparan. Laporan keuangan di PT.MNC cab Bandung ini hanya mencatat 

transaksi yang berhubungan dengan  kas saja karena PT.MNC cab Bandung hanya kantor cabang 

sehingga yang membuat laporan keuangan lengkap hanya kantor cabang . 
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